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为认真落实中共中央、国务院以及省委省政府关于建立风险管控和隐患排查治理双重预防机制的重大决策部署，建立健全全省市政基础设施安全防控体系，切实强化市（州）、县（市、行委）、运营单位主体责任，避免和遏制重大安全事故发生，减少一般事故，保障人民群众生命财产安全，维护市政用基础设施安全形势稳定，特制定本指导手册。
一、适用范围

本工作手册适用于全省城市、县城（市、行委）建成区范围内道路、桥梁（涵）、供水、供热、排水等市政基础设施建设管理和安全运行风险防控。

二、目标任务

建立健全省市政基础设施行业安全风险评估管控工作制度，形成风险管控体系和可智控、可追溯的综合性、全方位、系统化的风险分级管控机制，实现安全风险辨识、风险评估、风险监测和风险管控等全过程、动态性、信息化的综合管理，有效管控市政基础设施行业各类安全风险，及时消除安全隐患。城市、县城宜居指数持续提升，市政基础设施体系化水平、运行效率和防风险能力显著提升。到2025年，城市各类地下管网普查建档率达80%，县城各类地下管网普查建档率达70%。
三、风险管控职责

按照“属地管理、分级负责”“谁主管、谁负责”的原则，市政公用基础设施安全运行风险防控监管责任分为省、市（州）、县（市、行委）、运营单位四级。

（一）省级行业主管部门。负责全省市政公用基础设施安全运行风险防控的指导和监督；研究制定市政公用基础设施安全风险防控技术标准、规范和工作指南等；适时开展安全风险防控监督检查。
（二）市（州）级行业主管部门。负责建立健全市政公用基础设施风险防控协调机制，完善项目资金、政策制度等保障措施，统筹相关部门协同做好市政公用基础设施安全风险防控工作。对本行政区域内市政公用基础设施安全运行风险防控的指导和监督。

（三）县（市、行委）级。行业主管部门负责市政基础设施信息平台建设建设，定期组织开展风险隐患排查整治，督促市政公用基础设施运行单位及时消除安全隐患，并对其生产、经营活动进行监督检查。
（四）运营管理单位。负责建立健全安全生产责任制；组织制定安全生产规章制度和操作规程；做好各工种职业培训，持证上岗；定期开展安全生产检查，及时消除安全生产隐患；制定安全生产事故应急预案；及时、如实报告安全生产事故。

四、风险管控主要内容
按照事前全面排查整治、事中全力应急抢险、事后及时总结评估的要求，做好市政基础设施风险隐患防控工作。
——事前管控主要内容

（一）开展隐患排查。根据《住房和城乡建设部城市市政基础设施普查和综合管理信息平台建设工作指导手册》和《青海省城镇体检-市政公用基础设施安全排查技术导则》等规范要求，区分自然灾害类事故和安全运行类事故，通过内业资料自查、现场踏勘、探测实施等方式，充分考虑过去、现在、将来3种时态，对市政道路、供水、排水、桥梁（涵）等市政公用基础设施安全运行开展排查。

（二）开展风险辨识。参照《青海省城镇体检-市政公用基础设施安全排查技术导则》隐患分类等级，采用危险预分析法，事故、事件树分析法等分析方法进行风险辨识。

自然灾害类事故：

1.由自然灾害引发的事故灾难具有突发性、诱发性和危害性大、破坏性强等特点。各地要主动加强与当地气象、国土、水利、地震等部门沟通联系，密切关注相关信息，严防因暴雨、洪水、路面塌方等重大自然灾害引发安全生产事故；

2.对可能受重大灾害影响的市政基础设施风险点及时开展专业监测；

3.对排查发现的市政基础设施风险点设施设置警示牌，并做好自然灾害防范应对工作；

4.如遇自然灾害突发事件，应有效管控自然灾害造成的严重隐患，启动应急预案，积极组织开展应急抢修及灾后应急评估等工作，确保人民群众生命财产安全；

5.面向全社会广泛宣传安全生产法律法规、安全生产知识和防灾减灾等安全常识，了解掌握自救互救、紧急避险、应急逃生等方法，努力提高全社会安全意识和事故防范能力；

6.强化重点时段值班值守，落实关键岗位24小时值班、领导干部到岗带班和事故信息报告制度，完善应急预案，加强应急演练，储备应急物资，落实救援力量，确保各项工作衔接顺畅、应对及时、有效处置。

安全运行类事故：

1.市政道路。主要对市政道路责任单位、基本信息和建设、养护管理、运维管理及安全制度等情况进行排查。依据相关规范标准,优先选择以下部位或区域开展风险排查。
（1）有无工程地质勘察报告;是否是湿陷性黄土等不良地基;管道基础及敷设方式是否符合现行规范；

（2）道路是否改建和扩建,改扩建的有关情况；尤其是市政道路改扩建后原有市政管网是否进行了同步改造，（如:道路局部、整体断面拓宽和公交车港湾改造后导致机动道外市政管线处于车行道下的情况）；

（3）有无养管单位,安全责任主体是否明确；

（4）企业安全管理制度是否完善；应急组织体系建设和制度建设是否完善；

（5）通过实地检查，对管线和地下空间设施竖向重叠、路面严重病害、边坡和挡墙等重点项目进行隐患排查分析，是否存在重大安全隐患。根据隐患分类委托第三方专业检测机构进行全面检测。

2.市政管网。主要对市政供水管网、雨污水管网、供热管网等市政管网及其附属设施安全运行风险进行排查。依据相关规范标准,优先选择以下部位或区域开展风险排查。

（1）直埋在湿陷性黄土等不良土层且未按相关规范进行基础处理的市政管道；经常出现跑冒滴漏的管道；直埋管道上部的人行道、路面、广场、绿化等有较大沉降、塌陷的；老旧、变形、破损管道等;
（2）城镇易涝点周边人行道、路面及地下排水防涝设施（包括雨水主干管线、调蓄设施、道路易积水点、河道、闸门等）；

（3）架空及跨越管线的桁架、支架(座)等附属构筑物结构变形、破损；

（4）市政管道使用工况与设计工况不一致,如市政道路改扩建后（道路局部、整体断面拓宽和公交车港湾改造）原有市政管道未同步改进,导致机动道外市政管道处于车行道下的情况；

（5）截污控源设施（包括：污水主管网、污水井、污水处理厂等设施）；
（6）爆管后影响安全的市政管道；
（7）热力检查井井盖是否齐全完好，热力检查井周围窨井是否有冒热气现象;供热管道、阀门及其附件有无跑冒滴漏；供热管道锈蚀是否严重，保温层是否有损坏或脱落现象；供热管道的补偿器、支架、支墩有无裂缝、开缝、开焊、滑动过限、倾斜现象。

4．市政桥梁（涵）。主要对桥梁（涵）结构体本身和影响安全的外部荷载等安全风险进行排查。依据相关规范标准，优先选择以下桥梁开展风险排查:

（1）安全状况差的桥梁（包括:Ⅱ类养护～Ⅱ类养护被认定为C、D级的市政桥梁）；

（2）运营风险大的桥梁（包括:服役年限超过30年且存在明显病害、超载风险大、车撞击风险高的桥梁;市政道路高架桥跨度超过100m的重要路口、匝道段和独柱墩段）；
（3）重要结构或复杂结构的桥梁（包括:位于城市主要交通、出入城、交通繁忙、有重车经常通行的桥梁；桥长大于1000m或单跨跨度大于150m桥梁;斜拉桥、悬索桥、系杆拱桥）。
（三）组织风险评估。市政公用基础设施管理运营单位，参照《青海省城镇体检-市政公用基础设施安全排查技术导则》隐患分类要求，分级确定为重大风险隐患、一般风险隐患两类。

重大风险隐患：具有突发性和不可预测性，可能造成人员伤亡或重大社会影响的风险隐患。包括：湿陷性黄土地区给排水、供热等管线与地下空间设施竖向重叠区域；存在沉陷、脱空、高边坡及挡墙失稳等病害隐患的道路；超载运行、超期服役的市政桥梁涵洞等；重大危险源周边燃气管线占压；存在泄漏记录的燃气管线等；工作压力不稳定、多次发生过爆管的给水管线、热力管线等。

一般风险隐患：突发性风险隐患可预测、可控，短期内无法完成治理，需立项列入中长期规划的一般风险隐患。包括：直埋在湿陷性黄土等不良土层且未按相关规范进行基础处理的市政管道；管径偏小或运行压力不稳定的市政压力管道；大面积存在路面裂缝、车辙、坑槽等病害的市政道路；河床淤堵或墩台、基础构件存在破损的市政桥梁；经常发生跑冒滴漏管道以及附属设施损坏的管道；雨污合流管道；超期服役管道；其他需立项列入中长期提升改造规划的市政基础设施建设项目等。
（四）建立风险隐患台账。市政公用基础设施管理运营单位对排查出的安全隐患,应当按照事故隐患的分类进行记录，建立事故隐患台账。隐患台账包含以下三方面内容:

1.隐患现状及其产生原因；

2.隐患危害程度和整改难易程度分析;

3.隐患治理建议方案。

对于重大事故隐患,市政公用基础设施管理运营单位应当向行业主管部门及时报告并提交书面材料。

（五）开展隐患治理

1.重大风险隐患治理。对于重大风险隐患，行政主管部门要挂牌督办。地方政府应当统筹协调组织相关主管部门及市政公用基础设施管理运营单位制定重大风险隐患治理方案,组织专家会诊,结合市政公用基础设施专项规划,限期完成治理任务，消除重大风险隐患。重大风险隐患治理方案具体包括:

（1）治理的目标任务和问题清单;

（2）采取的方法和措施;

（3）经费和物资的落实;

（4）负责治理的机构和人员;

（5）治理的时限和要求;

（6）安全措施和应急预案。

隐患治理方案应自排查出重大隐患之日起5个工作日内报送相关主管部门。重大风险隐患整改完成后,由市政公用基础设施管理运营单位负责组织验收销号,形成明确验收结论,并于10个工作日内报送相关主管部门。

2.一般风险隐患治理。对于一般风险隐患，市政公用基础设施管理运营单位应立即整改,并加强源头治理,避免问题重复发生;无法立即消除的隐患,由地方政府组织相关主管部门及市政公用基础设施管理运营单位分析存在的问题,组织专家论证,结合市政公用基础设施专项规划,区分轻重缓急,分类分年度建立城镇市政公用基础设施建设项目库,形成系统化治理方案,抓紧开展可研等项目前期工作,明确建设规模和投资需求,及时录入重大项目储备库,并纳入“十四五”发展规划。

（六）编制应急预案。各市（州）市政公用基础设施主管部门应编制《市政公用基础设施安全生产应急预案》，明确事件分类分级和响应分级，健全各级应急救援组织指挥体系，强化部门协同和属地管理责任，提升能力，规范应急救援与处置、恢复与重建、信息发布、舆论引导等流程，提升风险防控、监测与预警、应急保障能力，加强应急预案的宣传和培训，提升全系统应急救援和处突能力。

各市政公用基础设施管理运营单位应根据安全风险隐患特点，制定应急处置预案，完善物资、人员、制度等应急准备，加强应急演练，减少突发事故造成的损失。

——事中应急处置要点

（一）应急响应。按照相关部门发布的应急响应等级及时启动相应级别的响应程序，立即组织队伍前往现场初步确认事故等级，按事故快报规定，及时上报人员伤亡及财产损失情况。

1.迅速采取有效措施，组织抢救，防止事态扩大；

2.严格保护事故现场；

3.迅速派人赶赴事故现场，负责维护现场秩序和证据收集工作；

4.服从地方政府统一部署指挥，了解掌握事故情况，协调组织抢险救灾和调查处理等事宜，并及时报告事态趋势及状况；

5.因人员抢救、防止事态扩大、恢复生产以及疏通交通等原因，需要移动现场物件的，应当作好标志，采取拍照、摄像、绘图等方法详细记录事故现场原貌，妥善保存现场重要痕迹、物证。

应急响应期内，省级市政公用基础设施行政主管部门按照省政府的要求，参加省政府有关活动，指挥部各成员单位按照本部门的职责分工开展应急工作，指挥部成员必须坚守岗位。

（二）应急抢修。省级市政公用基础设施行政主管部门派出现场工作组，对有关情况进行调查、核实，指导当地政府做好抢险救援和事故调查，选派专家对处理事故中遇到的问题给予技术支援，并将有关情况及时向省政府和住房和城乡建设部报告。

市（州）级市政公用基础设施行政主管部门在当地政府统一领导指挥下，迅速赶赴现场，按照当地政府应指令和应急预案中的职责分工，做好抢险救援工作，并会同有关部门开展事故调查、及时将有关情况向当地政府和省住房城乡建设厅报告。

市政公用基础设施运营单位应立即启动本单位应急预案，全力开展事故抢险救援和抢救伤员工作。同时协助有关部门保护现场、维护现场秩序，妥善保管有关物证，配合有关部门调查和收集证据。

（三）信息发布。市政公用基础设施事故的应急处置和抢险救援过程中信息和新闻的发布，由省级市政公用基础设施重大事故应急指挥部和事故发生地城市人民政府实行统一管理，以确保信息正确、及时传递，并根据国家有关法律法规规定向社会公布。

（四）终止程序。按照“谁启动，谁结束”的原则，由有关应急机构决定应急结束，并通知相关单位和公众。特殊情况下，报本级人民政府或上级主管部门决定。

——事后总结评估要点

（一）事故调查。各级市政公用基础设施行政主管部门在事故调查过程中，要认真分析事故原因，从规划、设计、施工、养护维修、管理各个方面提出改进建议。

重大质量安全事故调查应严格遵守国务院《生产安全事故报告和调查处理条例》的各项规定。

（二）总结建议。各级市政公用基础设施事故应急机构负责整理和审查所有的应急记录和文件等资料；总结和评价导致应急状态的事故情况和在应急期间采取的主要行动。

市（州）级市政公用基础设施行政主管部门向省级市政公用基础设施重大事故应急指挥部及时做出书面总结报告，省级市政公用基础设施重大事故应急指挥部向省政府、住房和城乡建设部分别做出书面总结报告。总结报告包括下列内容：

1.发生事故的城市市政基础设施的基本情况；

2.调查中查明的事实；

3.事故原因分析及主要依据；

4.发展过程及造成的后果（包括人员伤亡、经济损失）分析、评价；

5.采取的主要应急响应措施及其有效性；

6.事故结论；

7.事故责任人及其处理；

8.各种必要的附件；

9.调查中尚未解决的问题；

10.经验教训和安全建议。

五、保障措施

（一）加强组织领导。各市（州）人民政府要建立健全市政公用基础设施运营管理协调机制，成立由政府主管领导担任组长，发改、财政、住建、应急管理、自然资源、水利、交通、人防、城管等相关部门为成员的领导小组，负责市政公用基础设施建设、普查和综合管理平台建设。完善项目资金、政策制度等保障措施，高效推进各项工作。

（二）完善工作职责。各市（州）市政公用基础设施主管部门要高度重视市政公用基础设施安全运行风险管控工作，紧紧围绕遏制重特大事故，突出重点环节和重点部位，抓住辨识管控重大风险、排查治理重大隐患两个关键，不断完善工作机制，推动各项标准、制度和措施落实到位。

（三）推动监管平台建设。各市（州）市政公用基础设施主管部门在设施普查的基础上，要结合智慧城市、数字城管、城镇体检工作，同步建立和完善综合管理信息平台，实现设施信息共建共享。充分发挥综合管理信息平台作用，扩展完善实时监控、模拟仿真、事故预警、管理决策等功能，逐步实现安全风险防控精细化、智能化、科学化。

（四）加大资金保障力度。各市（州）要在充分利用现有资源的基础上，探索建立政策引导、市场化运作的融资体系，多途径筹措建设资金，鼓励和动员社会资金投入。工作经费应纳入同级财政预算给予合理保障。
六、市政公用基础设施安全隐患排查参考规范
	（一）市政道路专业
	

	《城市道路设计规范》
	（CJJ37-90）

	《城镇道路养护技术规范》
	（CJJ 36-2016）

	《公路养护技术规范》
	（JTG H10-2009）

	《道路坍塌隐患雷达检测技术规范》
	（TCMEA2-2018)

	《公路路基路面现场测试规程》
	（JTG E60-2008）

	《公路技术状况评定标准》
	（JTG H20-2007）

	《公路沥青路面养护技术规范》
	（JTJ 073.2-2001）

	《公路水泥混凝土路面养护技术规范》
	（JTJ 073.1-2001）

	《城镇道路工程施工与质量验收规范》
	（CJJ 1-2008）

	《公路路面技术状况自动化检测规程》
	（JTG/T E61-2014）

	
	

	（二）市政桥梁（涵）专业
	

	《城市桥梁设计准则》
	（CJJ11-93） 

	《城市桥梁养护技术规范》
	（CJJ 99-2017）

	《城市桥梁设计荷载标准》
	（CJJ 77-2011）（2019年版）

	《桥梁结构钢》
	（GB/T 714-2015）

	《公路养护技术规范》
	（J JTG H10-2009）

	《涂装前钢材表面锈蚀等级和除锈等级》
	（GBT 8923.1-2011）

	《铁路钢梁涂膜退化评定》
	（TB/T 2486-94）

	《铁路钢桥保护涂装及涂料供货技术条件》
	（TBT1527-2011）

	《回弹法检测混凝土抗压强度技术规程》
	（DBJT13-71-2015）

	《超声法检测混凝土缺陷技术规程》
	（CECS21-2000）

	《城市桥梁检测与评定技术规范》
	（CJJT233-2015）

	《城镇桥梁钢结构防腐蚀涂装工程技术规程》
	（CJJ T 235-2015）

	《公路养护安全作业规程》
	（JTG H30-2015）

	《城市桥梁结构加固技术规程_市政规范》
	（CJJT239-2016）

	《公路桥梁加固设计规范_路桥规范》
	（JTGT_J22-2008）

	
	

	（三）给水排水专业
	

	《室外给水设计标准》

	（GB50013-2018）

	《室外排水设计规范》（2016年）
	（GB 50014-2006）

	《城镇供水管网运行、维护及安全技术规程》
	（CJJ207-2013）

	《城镇排水管渠与泵站运行、维护及安全技术规程》
	（CJJ68-2016）

	
	

	（四）建筑结构专业
	

	《民用建筑设计通则》
	（GB 50352-2019）

	《建筑设计防火规范》
	（GB 50016-2014）（2018版）

	《办公建筑设计规范》
	（JGJ 67-2006）

	《无障碍设计规范》
	（GB 50763-2012）

	《人民防空地下室设计规范》
	（GB 50038-2005）

	《屋面工程技术规范》
	（GB 50345-2012）

	《公共建筑节能设计标准》
	（GB 50189-2015）

	《青海省公共建筑节能设计标准》
	（DB 63/T 1627-20）

	《绿色建筑评价标准》
	（GB/T 50378-2019）

	《青海省绿色建筑设计标准》
	（DB63/T1340-2015）

	《青海省绿色建筑评价标准》
	（DB63-T1110-2015）

	
	

	《混凝土结构设计规范》
	（GB50010-2010）（2015年版）

	《砌体结构设计规范》
	（GB50003-2011）

	《建筑抗震设计规范》
	（GB50011-2010）（2016年版）

	《钢结构设计标准》
	（GB50017-2018）

	《建筑地基基础设计规范》
	（GB50007-2011）

	《湿陷性黄土地区建筑标准》
	（GB50025-2018）

	《建筑工程施工质量验收统一标准》
	（GB50300-2013）

	《木结构工程施工质量验收规范》
	（GB50206-2012）

	《钢结构工程施工质量验收规范》
	（GB50205-2001）

	《混凝土结构工程施工质量验收规范》
	（GB50204-2015）

	《建筑地基基础工程施工质量验收标准》
	（GB50202-2018）

	《建筑结构检测技术标准》
	（GB50344-2004）

	《民用建筑可靠性鉴定标准》
	（GB50292-2015）

	《工业建筑可靠性鉴定标准》
	（GB50144-2019）

	《危险房屋鉴定标准》
	（JGJ125-2016）

	《建筑变形测量规范》
	（JGJ8-2016）

	
	

	《地质灾害危险性评估规范》
	（DZT-0286-2015）

	
	

	（五）道路照明专业
	

	《城市道路照明设计标准》
	（CJJ 45-2015）

	《城市道路照明工程施工及验收规范》
	（CJJ89-2012）

	
	

	（六）通信专业
	

	《通信管道与通道工程设计标准》
	（GB 50373-2019）

	《通信管道工程施工及验收标准》
	（GB/T 50374-2018）

	
	

	（七）城市广告涉及规范
	

	《户外广告设施钢结构技术规程》
	（CECS 148：2003）

	《城市户外广告设施巡检监管信息系统》
	（CJ/T 532-2018）

	《城市户外广告设施技术规范》
	（CJJ 149-2010）

	《城市市容和环境卫生管理条例》2017年修订
	

	
	

	（八）公园广场涉及规范
	

	《公园设计规范》
	（GB51192-2016）

	《城市绿地设计规范》
	（GB50420-2007）

	《无障碍设计规范》
	（GB50763-2012）

	
	

	（九）河湖驳岸参考规范
	

	《城市防洪工程设计规范》
	（GB/T 50805-2012)

	《水利水电工程合理使用年限及耐久性设计规范》
	（SL 654-2014）

	《水工挡土墙设计规范》
	（SL 379-2007）

	《水工混凝土结构设计规范》
	（SL 191-2008）

	《堤防工程养护修理规程》
	（SL 595-2013）

	
	

	（十）供热专业参考规范
	

	《供热工程项目规范》
	（GB55010－2021）

	《城镇供热管网设计规范》
	（CJJ34-2010）

	《城镇供热系统运行维护技术规程》
	（CJJ88-2014）

	《城市热力网设计规范》
	（CJJ34－2016）

	《城镇供热管网工程施工及验收规范》
	（CJJ28－2014）


附件：1.市政公用基础设施安全风险辨识分级管控台账

2.市政基础设施安全风险隐患治理台账
附件1

市政公用基础设施安全风险辨识分级管控台账

	序号
	排查部位
	市政管网、设施行业类别
	可能导致的事故类型辨识（自然灾害类或安全运行类）
	风险隐患等级
	主要防范措施
	工作依据

	
	
	
	
	
	
	

	1
	市政道路
	
	
	
	
	

	2
	市政桥涵
	
	
	
	
	

	3
	供水管网
	
	
	
	
	

	4
	雨水管网
	
	
	
	
	

	5
	污水管网
	
	
	
	
	

	6
	雨污合流管网
	
	
	
	
	

	7
	供热管网（场站）
	
	
	
	
	

	8
	人防设施（防空洞）
	
	
	
	
	


注：1.排查部位：以市政设施或管网所在的道路、广场或绿化带等进行标注。

2.市政管网或设施分类：按市政道路、市政桥涵、供水管网、雨水管网、污水管网、雨污合流管网、供热管网（场站）、人防设施（防空洞）、其它等分别填报。

附件2

市政基础设施安全风险隐患治理台账

	序号
	排查发现的风险隐患点
	市政管网、设施行业类别
	风险隐患等级
	整改措施
	完成时限
	责任部门
	责任人

	1
	市政道路
	
	
	
	
	
	

	2
	市政桥涵
	
	
	
	
	
	

	3
	供水管网
	
	
	
	
	
	

	4
	雨水管网
	
	
	
	
	
	

	5
	污水管网
	
	
	
	
	
	

	6
	雨污合流管网
	
	
	
	
	
	

	7
	供热管网（场站）
	
	
	
	
	
	

	8
	人防设施（防空洞）
	
	
	
	
	
	


注：1.排查发现的风险隐患点：以风险隐患点所在的道路、广场或绿化带等进行标注。

2.市政管网或设施分类：按市政道路、市政桥涵、供水管网、雨水管网、污水管网、雨污合流管网、供热管网（场站）、人防设施（防空洞）、其它等分别填报。
